
Proyecto BIENESTAR 

Login / Registro 
El Alumno / docente / no docente debe ingresar con usuario y clave al Sistema. 

En caso de no tener las credenciales debe Registrarse (Sólo podrán registrarse personas relacionadas 

con la UNNE). 

 

Registrarme como nuevo usuario 
El Usuario deberá cargar su número de documento y el sistema lo buscará en una base de datos, si 

lo encuentra autocompletará el campo Apellido y Nombre, en caso contrario ese campo se 

mantendrá vacío y no habilitará el botón Guardar. 

El Usuario deberá verificar que el e-mail que está cargando sea correcto, ya que en el mismo 

recibirá un correo con la clave generada por el sistema. 

 



Correo que recibe el usuario 

 

Olvidé mi contraseña 
El Usuario deberá ingresar su número de documento y presiona el Botón Recuperar.  

El Sistema enviará un correo con una clave autogenerada, con la cual podrá loguearse. 

  

Mantenimiento de Usuario 
Perfil Invitado 

El Usuario podrá modificar todos sus datos, excepto su número de documento. 

Al presionar el Botón Enviar Código, el Sistema enviará un correo al e-mail cargado con un Código 

de Verificación.  

El mismo deberá cargarlo luego en el campo Código. 

Luego podrá presionar el Botón Modificar, el cual le permitirá guardar los nuevos datos. 



 

 

Circuito Compra de Ración 

Cargar Crédito 
Perfil Invitado 

Esta Operación permite al Usuario cargar crédito en su cuenta. 

El Usuario deberá completar el campo Importe con el monto que desea cargar a su cuenta y luego 

presionar el Botón Cargar. 



El Sistema muestra lo últimos movimientos.

 
 

Si presiona el Botón Ver más, le llevará a la siguiente pantalla, donde deberá filtrar por fecha para 

que le muestre todos los movimientos. 

 
Una vez que presionó el Botón Cargar, el Sistema lo redirecciona a la página donde deberá ingresar 

los datos solicitados para realizar el pago electrónico. El Sistema no almacena datos de la tarjeta 

haciendo que el mismo sea seguro. 



 

 



 
Una vez finalizado el pago, el Sistema vuelve a Bienestar donde podrá visualizar el estado de ese 

pago. 

Comprar Ración 
Perfil Invitado 

El Sistema permitirá al usuario acceder a los distintos Menús que ofrecen en el día, los 

Comedores de la UNNE. 

El Sistema va a solicitar filtrar por Sede y por tipo de menú. Al presionar el botón Filtrar, el 

Sistema verifica la situación del usuario: 

 Si es Alumno verifica que sea un alumno regular activo y que tenga saldo suficiente 

cargado desde la operación Cargar Saldo. 

 Si es Docente o No Docente verifica que tenga saldo suficiente. 

 Si es Becado verifica que tenga beca Comedor/Integral, que no tengo licencia 

cargada, que la fecha de inicio del servicio para becados esté cargado. 

En todos los casos se verifica que no haya consumido una ración en el día. 

Al presionar el botón de la tilde se compra la ración para ese día, para esa sede y para ese 

menú. 

Importante: Sólo se descuenta una ración del total de raciones ofrecidos por el Comedor. El 

precio de la ración se descuenta del saldo cuando el usuario retira la bandeja. 

 



 

En el caso de que no se haya cargado un menú aún, podrán visualizar el sigte. cartel: 

 

En el caso de haberse quedado sin raciones disponibles el usuario podrá ver que no hay 

disponibilidad y no le mostrará el botón de la tilde. 

 



En el caso de haber comprado una ración, el Sistema le mostrará el sigte. cartel y no podrá 

volver a comprar. 

 

Aclaración: Presentarse en el Comedor que seleccionó con su DNI, ya que un lector leerá 

los datos del código qr del mismo. 

Reporte de Inasistencia 
Perfil Invitado 

El Sistema permitirá al becado de comedor visualizar los días que faltó. 

 



 

 



Colonias 

Inscripción 
Perfil Invitado 

Esta Operación permite al Usuario inscribir a sus hijos a la Colonia, teniendo en cuenta la Ubicación 

y los turnos. 

Para dar de alta, completar el siguiente formulario con los datos de sus hijos: 

 

Una vez cargado los datos podrán acceder a modificarlos presionando el botón  

 

Para inscribirlo a un turno deberá presionar el botón de la lista:  

Luego le mostrará la siguiente pantalla, donde podrán seleccionar la ubicación de la Colonia y los 

Turnos que tenga previsto la misma. Luego presionar el botón Guardar. 



 

Cuando ya tenga un turno cargado le mostrará de la siguiente manera, donde podrá Anular una 

inscripción presionando el botón . 

 

En el Botón de Turnos Anteriores, podrá visualizar todas las inscripciones anteriores. 

Sedes 
Admin Colonias 

Esta Operación permite al Administrador gestionar las Colonias que ofrecen ese servicio. 

En el cuadro se puede visualizar las Colonias ya cargadas, donde el botón de la lupa permite 

modificar su nombre y descripción. 



 
 

Turnos 
Admin Colonias 

Esta Operación permite al Administrador gestionar los turnos de cada Colonia. 

Como se puede observar en la siguiente imagen, se puede filtrar los datos que trae el cuadro por 

Sede y por Fecha de Inicio. 

Para modificar algún dato del turno, presionar el botón de la lupa. 

Para dar de alta un nuevo turno, presionar el botón Agregar. 

Importante: En el cuadro sólo se modificar los turnos que se encuentren activos, es decir, aquellos 

cuya fecha de fin sean mayor a la fecha del día. 



 

Al presionar el botón Agregar , se debe cargar los datos solicitados para el turno: 



 

Listado de Inscriptos 
Admin Colonias 

Esta Operación permite al Administrador armar listados de los chicos inscriptos. 

La información se puede filtrar por: Sede, Turno y dni del Titular. 

 
 



Administración de Cuentas 

Reporte Ingreso por Cuentas 
Admin Cuentas 

Esta Operación permite al Administrador visualizar los ingresos que se producen en las cuentas de 

la UNNE filtrando dicha información por fecha y plataforma de pago 

 

  

 



 


