"2015 - ANO DEL BICENTENARIO DEL CONGRESO DE LOS PUEBLOS LIBRES"

RESOLUCION N°: 749/15 Buenos Aires, 25 de septiembre de 2015

ASUNTO: Acreditar con compromiso de
mejoramiento la carrera de Especializacion en Carrera N° 21.153/14
Gestion Publica Provincial y Municipal, de la
Universidad Nacional del Nordeste, Facultad
de Ciencias Econdémicas, que se dicta en la
ciudad de Resistencia, Prov. de Chaco.

VISTO: 1a solicitud de acreditacion de la carrera de Especializacion en Gestion Publica
Provincial y Municipal, de la Universidad Nacional del Nordeste, Facultad de Ciencias
Econdmicas, que se dicta en la ciudad de Resistencia, Prov. de Chaco, el informe del Comité
de Pares y lo dispuesto por la Ley 24.521, las Resoluciones del Ministerio de Educaciéon N°
51/10 y N° 160/11, la Ordenanza N° 059 — CONEAU, la Ordenanza N° 051 — CONEAU, la
Resolucion N° 468 - CONEAU - 13,y

CONSIDERANDO:

Los fundamentos que figuran en el Anexo de la presente resolucion.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION
Y ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- ACREDITAR la carrera de Especializacién en Gestién Piiblica Provincial y
Municipal, de la Universidad Nacional del Nordeste, Facultad de Ciencias Econdémicas, que
se dicta en la ciudad de Resistencia, Prov. de Chaco, por un periodo de 6 afios, con el
compromiso que se establece en el articulo 2°.

ARTICULO 2°.- ESTABLECER el siguiente compromiso para el mejoramiento de la calidad
de la carrera:

- Se actualice la bibliografia de la asignatura Administracién Publica, General y Comparada.

ARTICULO 3°.- RECOMENDAR:
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Se firmen convenios especificos a fin de garantizar los dmbitos de pasantia para los
alumnos que no se desempefien en la Administracion Puablica.

Se consigne en el Plan de Estudios la cantidad de horas précticas exigidas.

Se explicite en la normativa de la carrera el plazo para la entrega del trabajo final.

Se excluya al director del Trabajo Final de participar en la evaluacion de dicho trabajo.

ARTICULO 4°.- Al vencimiento del término expresado en el Art. 1° la institucién debera

solicitar una nueva acreditacién, conforme a las convocatorias que establezca la CONEAU.

La vigencia de esta acreditaciéon se extiende hasta que se resuelva al respecto. En esa

oportunidad, la CONEAU verificard el cumplimiento del compromiso y analizard la situacion

de la carrera segun los estdndares de calidad establecidos en la normativa vigente.

ARTICULO 5°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 749 - CONEAU - 15
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ANEXO

EVALUACION ANTERIOR DE LA CARRERA

Esta carrera fue evaluada anteriormente como proyecto, obteniendo dictamen favorable

en el ano 2011.

Las recomendaciones y observaciones efectuadas en esa oportunidad fueron:

CRITERIOS RECOMENDACIONES / OBSERVACIONES

Normativa

Se corrija la referencia a la modalidad de dictado aprobada
por Res. CS N° 115/09, a fin de ajustar la normativa al

cardcter presencial de la propuesta de posgrado.

Plan de estudios

Se mejore y actualice la bibliografia de la asignatura

Administracion Publica, General y Comparada.

Formacién Practica

Se definan con precisiéon los mecanismos de seguimiento y
supervision de las actividades de formacién préctica que los

alumnos desarrollaran fuera de la Universidad.

De acuerdo con la informacién presentada por la carrera, se han realizado una serie de

modificaciones que a continuacién se consignan:

CRITERIOS

MODIFICACIONES

Normativa

En la Resolucién N° 1010/2012 CS se establece que la modalidad de dictado es
presencial.

Estructura de gestioén y
antecedentes de sus
integrantes

Se designaron una Coordinadora Académica y un Coordinador ejecutivo.

Formacion Practica

En la Resolucién N° 1010/12 CS se establece que: Los cursantes

que no se desempefien en alguna dependencia de la Administracién Publica en
cualquiera de sus jurisdicciones (nacional, provincial, municipal), deberan
realizar una practica o pasantia minima de cincuenta horas o dos semanas en
alguna reparticién puiblica a su eleccidn, de las que mantengan convenio activo
con la Facultad de Ciencias Econdmicas. Esta pasantia debe realizarse a mas
tardar en el antetiltimo cuatrimestre de dictado de la Carrera. Se designa un
profesional tutor académico que certifica sus actividades.

Res. 749/15



"2015 - ANO DEL BICENTENARIO DEL CONGRESO DE LOS PUEBLOS LIBRES"

I. INSERCION, MARCO INSTITUCIONAL Y ESTRUCTURA DE GESTION

Insercion institucional y marco normativo

La carrera de Especializaciéon en Gestion Publica Provincial y Municipal, de la
Universidad Nacional del Nordeste, Facultad de Ciencias Econdmicas, se inicid en el afo
2009 en la ciudad de Resistencia, Provincia del Chaco y posee una modalidad de dictado
presencial.

Se presenta la siguiente normativa: Resolucién (Res.) Consejo Superior (CS) N°
1010/12 mediante la cual se aprueba el plan de estudios y Reglamento de la carrera; Res.
Consejo Directivo (CD) N° 7428/2006 de designacion de los miembros de la Comision de
Posgrado de la Facultad de Ciencias Econdmicas; Res. CD N° 11864/13 de designacion del
director de la carrera; Res. CD N°11367/2013 de designacion del Comité Académico; Res. CS
N° 196/03 que reglamenta el Sistema de Posgrado de la Universidad Nacional del Nordeste.

Si bien no se presenta la resolucion de creacion de la carrera, la misma fue considerada
en la evaluacién anterior (Res. CS N° 115/09).

Asimismo, se presentan convenios marco de acuerdo de cooperacién mutua entre la
UNNE vy diferentes instituciones.

La normativa presentada contempla los principales aspectos del funcionamiento de la

carrera.
Estructura de gestion y trayectoria de sus integrantes

La estructura de gobierno estd conformada por una Comisién de Posgrado, un Director,
un Coordinador Académico, un Coordinador Ejecutivo, un Comité Académico y una
Secretaria Académica.

A continuacion, se enumera la informacion presentada sobre el Director de la carrera:

Director

Contador Publico Nacional - Universidad Nacional
del Nordeste

Informacion referida a los titulos obtenidos Licenciado en Administracion - Universidad
Nacional del Nordeste

Especialista en Evaluacién Econdmica y Social de
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Proyectos— Universidad de los Andes

Especialista en Evaluacion y Gestion Universitaria —
Organizacién Universitaria Interamericana

Master en Direccién y Gestion de Centros
Educativos— Universidad de Barcelona

Informacion referida a los cargos que desempefia en

la actualidad Profesor Titular

Informa antecedentes en la docencia universitaria Si
Informa antecedentes en la gestién académica Si
Informa antecedentes en ambitos no académicos No

Informa adscripcién a organismos de promocién
cientifico-tecnoldgica.

Informa participacién en proyectos de investigacion Si

Informa antecedentes en la direccion de tesis Si

Si. Ha efectuado 1 publicacién en medios sin
Informa produccién en los tdltimos 5 afios arbitraje, 1 capitulo de libro y ha presentado 2
trabajos en reuniones cientificas.

Si, ha integrado jurados de concursos docentes y de
Informa haberse desempefiado como evaluador en los | tesis, evaluacidn de programas y proyectos,

ultimos 5 afios evaluacion de instituciones, y de carreras de grado y
posgrado.

La estructura de gobierno, cuya gestion estd a cargo fundamentalmente de un Director,
un Coordinador Académico, un Coordinador Ejecutivo, ademas de un Comité Académico que
asesora y orienta las actividades del posgrado, resulta apropiada para el desarrollo de la
Especializacion. Asimismo, el andlisis de las trayectorias de sus integrantes permite advertir

una formacién adecuada con la tematica de referencia a nivel académico y profesional.
Conclusion

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en la Resolucion Ministerial N°

160/11 en lo que hace a los aspectos incluidos en este nicleo de andlisis.

III. PLAN DE ESTUDIOS

Se consigna la siguiente informacion respecto del plan de estudios:
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Plan de estudios
Aprobacion del Plan de Estudios por Resolucién Consejo Superior N° 1010/12
Tipo de actividad curricular Cantidad Carga.
horaria

Materias comunes (cursos, seminarios o talleres) 17 450
Actividades obligatorias de otra indole: Trabajo Final 1 120
Carga horaria total de la carrera 570

Duracién de la carrera en meses reales de dictado (sin incluir el trabajo final): 16

Plazo para presentar el trabajo final, a partir de la finalizacién del cursado: 180 dias, segtin se informa en la
entrevista con el Director de la Carrera.

Dentro de la carga horaria total de la carrera se incluyen horas no presenciales: SI. 120 h destinadas al
trabajo final.

Organizacion del plan de estudios:
Est4d compuesto por cuatro dreas con catorce (14) Mddulos y tres (3) Seminarios de Actualizacion. Asimismo
se consignan 120 horas no presenciales destinadas al trabajo final.

Con respecto al plan de estudios, se observa una correcta articulacion entre los modulos
tedrico-practicos. La cantidad de materias por eje analitico y horas consignadas resultan
apropiadas para el desarrollo de la especializacién, siendo los contenidos pertinentes y
adecuados para su apropiado dictado.

En cuanto a la bibliografia de las asignaturas, en la mayoria de los casos es pertinente y
actualizada, a excepcion de la asignatura Administracién Publica, General y Comparada, que
cita sélo textos cldsicos y no incluye trabajos que aborden la evolucién de la administraciéon
publica en el contexto mas reciente. Lo mismo habia sido recomendado en la evaluacion

anterior.

Actividades de formacion practica

Horas practicas incluidas en la carga horaria | 215 h practicas presenciales, segiin se informa en las
total de la carrera fichas curriculares de la presentacion electrénica.

Se consignan expresamente en la Resolucion de aprobacion del Plan de Estudios: NO, el nimero
surge de la sumatoria de las horas practicas informadas en las fichas de actividades curriculares.
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Los alumnos realizan 215 h pricticas presenciales, las cuales se encuentran distribuidas
en las asignaturas. Estas actividades consisten en trabajos précticos y monograficos de cada
espacio curricular, estudios y pricticas concretas de la problemdtica de la gestién publica,
para lo cual se utiliza el método de casos.

Asimismo, en la Res. CS N°1010/12 se afirma que aquellos alumnos que no se
desempefien profesionalmente en dmbitos laborales correspondientes con la Administracion
Publica deben realizar una practica profesional de 50 horas o de dos semanas de duracién
como méaximo en instituciones que mantengan convenios activos con la Facultad de Ciencias
Econémicas. Esta pasantia debe realizarse a mds tardar en el antedltimo cuatrimestre de
dictado de la carrera. Asimismo, se designa un profesional tutor académico que certifica las
actividades.

Las practicas a realizar resultan consistentes con los objetivos propuestos por las
asignaturas.

Se ha presentado una carta de aceptacion de pasantia para una alumna en el Ministerio
de Industria, Empleo y Trabajo de la Provincia de Chaco y se informan convenios marco con
diferentes instituciones, aunque no se presentan los convenios especificos para que los
alumnos que no se desempeiien en alguna dependencia de la Administracién Publica puedan

realizar las practicas profesionales.
Requisitos de admision

Para el ingreso al posgrado se exige que el aspirante posea titulo de una carrera de al
menos cuatro afios, expedido por Universidades Nacionales o Privadas reconocidas. Ademds
se debe tener experiencia en administracion y/o gestion publica nacional provincial o
municipal de dos afios y capacidad de manejo de procesador de textos y planilla de cdlculo.

Los requisitos y mecanismos de admisiéon son suficientes para el desarrollo de la

carrera.
Conclusion

Por lo expuesto, se establece el siguiente compromiso:
- Se actualice la bibliografia de la asignatura Administracién Pudblica, General y
Comparada.

Asimismo, se formulan las siguientes recomendaciones:
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- Se celebren convenios especificos para garantizar los dmbitos de pasantia para
aquellos alumnos que no se desempefian en el ambito de la Administracién Publica.
- Se consigne en el Plan de Estudios la cantidad de horas précticas.

- Seestipule en la normativa de la carrera el plazo para la entrega del trabajo final.

IV. CUERPO ACADEMICO

El cuerpo académico se compone de 23 docentes:

Titulo de Titulo de Titulo de Titulo de Otros
Doctor Magister Especialista Grado

Estables: 5 8 1 2 -
Invitados: 2 4 - 1 -

Docentes

Mayor dedicacién en la institucién | 9

Residentes en la zona de dictado la 12
carrera

De acuerdo con los antecedentes informados, el plantel docente presenta las siguientes

caracteristicas:
Administracién
Areas disciplinares en las que se han formado los docentes Derecho
Economia
Organizacién del
Sector Publico
Finanzas Publicas
Sociologia
Ciencias contables
Computacion
Educacion
Psicologia
. . . 19
Cantidad de docentes con antecedentes en la direccién de tesis
. . . - 11
Cantidad de docentes con produccién en los dltimos 5 afios
. S . L 18
Cantidad de docentes con participacion en proyectos de investigacion
. . . e ‘. 10
Cantidad de docentes adscriptos a organismos de promocién cientifico-tecnolégica
. . . . P . 12
Cantidad de docentes con trayectoria profesional ajena al &mbito académico

La proporcion de docentes estables e invitados cumple con lo requerido en la Res.

Ministerial N° 160/11.
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Los integrantes del cuerpo académico se han formado y desarrollado su trayectoria
mayormente en las dreas disciplinares afines a la temdtica de la carrera. Se advierte
importante experiencia de los docentes en materia de direcciéon de tesis o trabajos de
posgrado, produccién cientifica y una participaciéon amplia del conjunto en proyectos de
investigacion. Del mismo modo, se informa en la mitad de los casos adscripcidn a organismos
de promocidén cientifico-tecnolégica y en el dmbito no académico. En consecuencia, la
trayectoria es acorde con los objetivos de la carrera.

Aquellos docentes que no poseen titulo igual o superior al que otorga la carrera poseen,
por lo general, mérito equivalente por gestion académica, en investigacion y experiencia en el
ambito no universitario. Sin embargo, cabe resaltar que el docente de la asignatura Gestion
por Resultados y Presupuesto Publico no informa antecedentes pertinentes para el dictado de

esa asignatura.
Supervision del desempeiio docente

Existen mecanismos de seguimiento del desempefio docente. El Director de la Carrera
realiza reuniones permanentes con los alumnos, docentes y coordinadores para planificar,
observar y corregir las dificultades que pudieran presentarse. También presencia las clases,
supervisa y aprueba los programas, bibliografia y actividades propuestas por los docentes, asi
como las evaluaciones parciales y finales.

Al finalizar el dictado de cada actividad curricular, se solicita a todos los alumnos el
llenado de una encuesta estructurada, la que es procesada por la Direccion de la Carrera.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en la Resolucién Ministerial N°

160/11 en lo que hace a los aspectos incluidos en este nucleo de analisis.

V. ACTIVIDADES DE INVESTIGACION VINCULADAS A LA CARRERA

Total de actividades de investigacion informadas 1
Cantidad de actividades vigentes a la fecha de presentacion (y hasta el afio anterior) 1
Participacién de docentes de la carrera Si
Participacion de alumnos de la carrera Si
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La actividad de investigacion informada estd vinculada a alguna de las tematicas de la

carrera.

VI.LEVALUACION FINAL / REQUISITOS PARA LA GRADUACION

Caracteristicas

La modalidad de evaluacién final consiste en un trabajo final sobre alglin tema que
presente interés y relevancia para la investigacion cientifica y para el progreso del
conocimiento inherente a la gestién publica. Se presentaron las copias de 2 trabajos finales,

como asi también 5 fichas, de las cuales 3 presentaban sélo la fecha de defensa.

La modalidad de evaluacién final es adecuada. Asimismo, los trabajos presentados se
encuentran bien estructurados tanto en el aspecto metodolégico como en el tedrico, y tienen

calidad suficiente.
Directores de evaluaciones finales

La cantidad de docentes que informan antecedentes en la direccion de trabajos finales es

suficiente.
Jurado

Segun la Res. CS N° 1010/12 el trabajo final es evaluado en primer término por la
Direcciéon de la Carrera que determina la aceptacion, reelaboracién o rechazo y una vez
aceptado podra requerir una instancia de defensa oral, en cuyo caso se designara un Tribunal.

Asimismo, en 2 de las fichas presentadas se informa que el director del trabajo final es
el Director de la Carrera, quien, por lo expresado en la Res. CS. N°1010/12 es también quien
realiza la evaluacion de los trabajos. Es conveniente que en ningin caso el director del trabajo

no sea quien lo evalte.
Seguimiento de alumnos y de egresados

La carrera informa 2 cohortes. La primera se realizé en el afio 2009 y tuvo 33
ingresantes, de los cuales 2 se habian graduado al afio 2013. Por su parte, la segunda cohorte
se inicid en el afio 2013 con 42 ingresantes, de los cuales en el 2013 contindan los estudios 25

de ellos.
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La duracidn total de la carrera desde el ingreso hasta la defensa del trabajo final es de: 2
afos y 6 meses.

En el formulario electrénico se informa que la orientacion y supervision de los alumnos
se hace mediante un seguimiento permanente y personalizado, a través de los encuentros
presenciales, el correo electronico y los foros de discusion y participacion.

Al finalizar cada médulo y cada cuatrimestre se efectian evaluaciones mediante fichas
de encuesta estructuradas y semiestructuradas. Cuando las situaciones lo aconsejan, el
Director de la Carrera y el Coordinador Académico, mantienen entrevistas con los cursantes.

No existen modalidades de seguimiento de egresados.

En la entrevista el Director de la carrera informé que a partir de la segunda cohorte se
exige la presentacion de los planes de trabajo final antes de finalizar el segundo afio de
cursado, estrategia que intenta mejorar la tasa de graduacion.

La cantidad de graduados es baja. Asimismo, con respecto a la evolucién de las cohortes
seguin lo consignado en el formulario electronico se puede afirmar que existe un acentuado
desgranamiento asi como una alta tasa de desercion. Frente a esta situacion se considera

positiva la implementacién de seguimiento de alumnos que ha informado la institucion.
Conclusion

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en la Resolucion Ministerial N°
160/11 en lo que hace a los aspectos incluidos en este nucleo de analisis.
Asimismo, se realizan las siguientes recomendaciones:

- Se excluya al director del Trabajo Final de participar en la evaluacién de dicho trabajo.

VII. VL INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

Se dispone de 8 aulas, 2 gabinetes de computacidn, 5 bibliotecas. Asimismo, se informa
que los docentes utilizan una plataforma llamada UNNE-Virtual, para disponer de medios
tecnoldgicos para colocar contenidos, material bibliogréfico, establecer un foro de discusion y

permitir el intercambio con alumnos.
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La infraestructura y el equipamiento informados resultan suficientes para el desarrollo
de las actividades de la carrera.

El fondo bibliogridfico consta de 865 volimenes vinculados con la temdtica del
posgrado y 2 suscripciones a revistas especializadas. Ademads, se dispone de acceso a bases de
datos o bibliotecas virtuales.

El acervo bibliogrifico disponible segin lo consignado en el formulario es adecuado y
responde a los requerimientos de la especializacion.

Asimismo, corresponde a la Universidad asumir plenamente su responsabilidad en
cuanto a los aspectos de seguridad concernientes al &mbito en el que se desarrolla la carrera,
asi como en todo aquello que hace al cumplimiento de lo establecido en la legislacion vigente
con respecto a las condiciones de higiene, seguridad y riesgos del trabajo. En este sentido,
corresponde sefialar que la carrera ha presentado copia de las certificaciones con las que
cuenta la instituciéon y manifiesta que la instancia responsable de la implementacién y
supervision de estos aspectos es la Facultad de Ciencias Econdmicas.

Conclusion

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en la Resolucién Ministerial N°

160/11 en lo que hace a los aspectos incluidos en este nicleo de andlisis.

CONCLUSIONES

Esta carrera fue evaluada anteriormente como proyecto, obteniendo dictamen favorable
en el afio 2011.

En la actual evaluacion se pudo constatar, en lo que respecta a su normativa, que la
misma es suficiente para el desarrollo de la carrera. Por su parte, la estructura de gobierno
resulta apropiada. El andlisis de las trayectorias de sus integrantes permite advertir que
cuentan con una formacién académica y trayectoria profesional acorde con la temaética.

El plan de estudios resulta adecuado, observandose una correcta articulacién entre los
modulos tedrico-practicos. Se insiste en la necesidad de actualizar la bibliografia de una de las
asignaturas, aspecto que ya habia sido recomendado previamente. Los requisitos de admisién
son pertinentes para una carrera de especializacidon. Por su parte, las pricticas a desarrollar
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son suficientes, contemplando los objetivos de las asignaturas. Se recomienda celebrar
convenios especificos a fin de garantizar los 4mbitos de pasantia para aquellos alumnos que
no se desempefian en el dmbito de la Administraciéon Publica. Existe consistencia entre la
denominacion de la carrera, sus objetivos, el plan de estudios y perfil del graduado a lograr.

El cuerpo académico resulta adecuado y con trayectoria pertinente a las dreas de
dictado, siendo los mecanismos de supervision de docentes suficientes.

La actividad de investigacion informada se relaciona, en parte, con algunos aspectos de
la carrera.

La modalidad de evaluacién final es pertinente. Por su parte, la calidad de los trabajos
presentados es suficiente. Con respecto a la conformacion de los jurados, se considera
conveniente que en ningun caso sea el director del trabajo final quien esté a cargo de la
evaluacién de dicho trabajo. La cantidad de graduados es baja, presentando una alta tasa de
desgranamiento y desercion. Ante esta cuestion la Institucién ha implementado un sistema de
apoyo a los alumnos para facilitar que finalicen y presenten el trabajo final.

La infraestructura y el equipamiento son suficientes para llevar a cabo el dictado de las
clases. Asimismo el acervo bibliogrifico resulta suficiente para la adquisicién de los

conocimientos necesarios para el cursado de la carrera.
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